Rendszertervezés

A rendszertervezés alapvetd célja egy olyan
Megvaldsitasi tanulmény (Megoldasterv) elké-
szitése, mely alapjan a Megrendelé:

tiszta képet, tényadatokat kaphat a jelen-
leg Uzemeld eszkdzéllomany vonatkoza-
saban jelentkezd kozvetlen és kdzvetett
koltségekrdl,

tadjékozddhat a vallalati / intézményi erd-
forrasok felszabaditasanak, az Gzemeltetési
koltségek csokkentésének lehetéségérdl,

konkrét informéaciodkat kaphat a dokumentum
kezeléssel 6sszefiggd folyamatok hatéko-
nyabba tételének modszereird|,

valamint egy olyan megvaldsithato, optimali-
zalt rendszer tervéhez juthat hozzd, melynek
bevezetése esetén jelentds mértékben csok-
kennek a koltségek amellett, hogy a jelenleg
elérhetd legkorszertibb technoldgidkat hono-
sitja meg, egyetlen forint beruhdzas nélkal.

DocuSYS hardver és szoftver infrastruktura-szolgdltatds

A korszer(i berendezések minésége, nyom-
tatdsi sebessége lényegesen nagyobb,
mint a meglévé eszkdzoké.

A Kkisteljesitményl nyomtatok helyett, a
nagyobb teljesitményd, korszer( halézati
eszkdzok a hatékonyabb, folyamatos mun-
kavégzést segitik elé.

Valamennyi munkacsoportos eszkdz ren-
delkezik a dokumentumok automatikus
adagoldsat, szortirozdsat, 0Osszetlizését,
vagy flizését lehetévé tevé funkcidval.

A felhasznalok a sajat munkadlloméasukrol
képesek az eszkdzok dltal biztositott funk-
ciondlis szolgéltatasokat igénybe venni,
valamint a dokumentumok el&allitdsanak,
sokszorosftasanak teljes folyamatat vezé-
relni, feligyelni.

A nagy kapacitdsu munkacsoportos be-
rendezések standard szolgdltatdsaként
haszndlhatd postafiok rendszer egyedi
bedllitdsok révén teszi lehetévé a bizalmas
anyagok biztonsdgos kezelését, tarolasat,
nyomtatasat.

A Megrendel$ garantalt és tanusitott szolgal-
tatasi minéséghez juthat hozza.

Az lUzemeltetés koltsége elére kalkuldlhatd és
jelentés mértékben csdkken.

Vdllalati eréforrdsok szabadulnak fel.

A munkavégzés hatékonysidga novekszik, je-
lentés id6 és energia megtakaritadsok érhetéek
el.

A papirkoltség jelentés mértékben csdkken.
Ajelenleg Gzemelé teljes eszkdzparkot
nyilvantartasi értéken megvasaroljuk.

A DocuSYS szolgéltatds BERUHAZAS NELKUL
bevezethetd.

Lehetévé valik a felhasznaldi kor korlatozésa, a
felhaszndldk azonositasa.

Amennyiben On az alabbi két kérdésre pontosan
tud vdlaszolni, abban az esetben valdszindleg
nincs szuksége szolgdltatdsunk igénybevételére:

?

Onéknél mennyibe

keriil 1 oldal
elédllitdsa?

?

Onék havi
dtlagban mennyit
nyomtatnak?

Ha a fenti kérdésekre nem tud pontos vdlaszt adni, kérjlik,
tegye lehetévé, hogy részletesen tdjékoztassuk
a DocuSYS szolgdiltatdsrdl.
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hogy mindent arra haszndljon,
amire kitaldltdk...



Tobb  piackutatdssal  foglalkozd  kdzismert
kutatéintézet 2000 és 2007 kozott készitett
elemzése egybehangzoan éllitja, hogy a véllalatok,
intézmények mukodési  koltségeibdl atlagosan
6-13%-ot is felemészthet a dokumentumok
kapcsolatos kozvetett és kozvetlen koltségek
Osszessége. A kutatasok sordn dertlt fény arra
is, hogy a ,papirmentes iroda” egyelére csak a
képzeletben létezik, ugyanis a papir alapu doku-
mentumok volumenével kapcsolatos trendek a
varakozasokkal éppen az ellenkezé irdnyba mu-
tatnak: a kinyomtatott, sokszorositott dokumen-
tumok szadma kb. 4 - 5 évente megduplazddik.
Természetesen ez a tény egyben annak lehetd-
ségét is jelenti, hogy a dokumentumok el&éllita-
saval Osszefliggd koltségek hasonloképpen dré-
mai mértékben és folyamatosan novekednek. Ez a
jelenség leginkabb az INFORMACIOTOMEG, illetve
a képi informdciét tartalmazé dokumentumok
szamanak ndvekedésével indokolhato.

Ezzel 6sszefliggésben kiderllt, hogy a vallalatok és
intézmények tulnyomo tébbségének nincs a doku-
mentumok eléallitdséval kapcsolatos koltségelem-
zések készitésére alkalmas nyilvantartdsa, ennek
kovetkezményeként pedig nincs pontos képe arrdl,
hogy a dokumentumok kezelése valdjaban milyen
koltségeket okoz.

Fény derdlt arra is, hogy a berendezések tizemel-
tetésével kapcsolatos koltségek kb. 90%-a latens
marad, a nem atldthatd, nem egységes technold-
giai platformon mukadé (kis tulzassal: ahany gép
- annyiféle tipus és gyartmany, ahany kilonbozd
gyartményu berendezés - annyi szolgéltatd) esz-
kozéllomany Uzemeltetése esetén.

Raadésul az analitikus nyilvantartasok és a meg-
felelé kontrolling rendszer hidnya miatt lehetet-
len a mUszaki kapacitds megtervezése, a kapaci-
tds kihasznaltsdg folyamatos monitorozasa, ami
szamtalan egyéb olyan problémét vet fel, melyek
egyenes kovetkezménye az indokolatlanul magas
mUkodési koltség, valamint a koltségek folyamatos
novekedése.

kozvetlen koltségek (6-13%)

Forrds: CAP VEntures (USA) és Gartner Group.
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Az eléz6ekben emlitettek kapcsan fogal-
mazdédott meg bennlnk a fenti kérdés,
illetve a gondolat, hogy a tébb mint 15
éves, papir alapu és elektro-nikus doku-
mentum kezeléssel dsszefliggd szakmai
tapasztalatainkra, illetve a legujabb tech-
noldgiakra alapozva egy olyan - a teljes
dokumentum  kezelés problémakdrét
atfogd - szolgéltatasi rendszert kell |étre-
hoznunk, amely a koltségek racionaliza-
lasan, az eszkdzallomany korszerUsitésén
feltl, magdban hordozza a felhasznaldk
igényeinek és a napi munkavégzés folya-
matainak valé megfelel¢séget

A tOobb éves tervezésnek és

fejlesztésnek kbszonhetden egy
olyan teljes informatikai

szolgdltatds csomagot tudunk
ajanlani, amely - moduldris
felépitésének koszonhetden -

rugalmasan alkalmazkoahat az

On igényeihez is.
A szolgdltatdscsomagnak a
DocuSYS™ nevet adtuk.

Az dbran a DocuSYS szolgdltatdscsomag f6 és op-
ciondlis elemeit, illetve az egyes részkomponen-
seit, valamint a bevezetés céljat, illetve eredmé-
nyét (Korszer(sités, Koltségmegtakaritds, a.o.r.t.a.)
lathatjuk.

Papir alapu dokumentumok kezelésével kapcso-
latos komplex informatikai szolgdltatdscsomag,
melyet a Delta Services tobb mint 15 éves szak-
mai tapasztalataira tamaszkodva alakitott ki az in-
tézmények, dnkormanyzatok és a nagyvallalatok

szamara. Hardver infrastruktira szolgdltatds

Vo, Korszer(, rugalmasan skaldzhato, munkacsoportos fo- ——— ) D ey
Korszer(isités ) L K ) fi N S Es orszerd integralt tobbfunkciés hdlézati személyi eszkézok
; lyamatokat tdmogato irodai hardver- és szoftver kor- auditdlds hardverkérnyezet kialakitdsa eszkozok bevezetése haszndlatdnak korlétozdsa
nyezet kialakitasa, emelt szintl szolgéltatdsok beveze-
tése.
. e s .. , miiszaki tervezés
. KOltségcsokkentés A dokumentumkezeléssel kapcsolatos kézvetlen

Szoftver kornyezet kialakitdsa

. dokumentum kezelési L. ,
kontrolling 7 BTA alkalmazadsfejlesztés
rendszer bevezetése

e és kozvetett koltségek jelentds mértékl csokkentése.
Az a.o.r.t.a. a korszerUsitésen és a kdltségmegtakarita-

son felll elérendd célok dsszességét jelenti, egy betd-

sz6, amely az aldbbiaknak megfeleléen hoztunk Iétre:
munkafolyamatok, feladatok automatizalasa,
kedvezé finanszirozasi, pénzigyi konstrukciok, kor-
szerli eréforrds gazdalkodas bevezetése (outsour-
cing),
folyamat és infrastruktura racionalizalds,
tehermentesités, a migraciét kdvetéen valamennyi
funkciondlis szolgéltatds konnyen alkalmazhatd le-
gyen a Megrendeld kdrnyezetében.

migrdcié

Emelt szint(i szerviz szolgdltatdsok biztositdsa

skdldzhaté szolgdltatdsok 0- 24h HelpDesk
( Korszertisités )

Koltségcsokkentés a.o.rt.a.




